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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
RECOGIDA DE ANIMALES ABANDONADOS, VAGABUNDOS O EXTRAVIADOS,
RETIRADA, TRANSPORTE Y TRATAMIENTO DE ANIMALES MUERTOS Y CONTROL DE
COLONIAS FELINAS EN EL AMBITO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE PINTO.-

1. OBJETO DEL CONTRATO.

El presente documento tiene por objeto establecer las condiciones técnicas que han de regir la
contratacién de los servicios de recogida de animales abandonados o extraviados, la retirada,
transporte y tratamiento de animales muertos y control de colonias felinas en todo el municipio de Pinto.

El adjudicatario deberd realizar todas aquellas labores que se establezcan como obligaciones
municipales en relacién con los servicios descritos a contratar, en las siguientes disposiciones:

La Ley 1/2000, de 11 de febrero, de modificacién de la Ley 1/1990, de 1 de febrero, de
Proteccién de Animales Domésticos.

- laley 1/1990, de 1 de febrero, de Proteccién de los Animales Domésticos.

- El Decreto 44/1991, de 30 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento General de la
Ley de Proteccién de los Animales Domésticos, de 1 de febrero de 1990.

- ley 50/1999, de 23 de diciembre, sobre el Régimen Juridico de la Tenencia de Animales
Potencialmente Peligrosos.

- Decreto 30/2003 de 13 de marzo, por el que se aplica en la Comunidad de Madrid el Real
Decreto 287/2002, de 22 de marzo, y se crean los registros de perros potencialmente

peligrosos

Serdn igualmente atendidas cualesquiera disposiciones legales que en materia de proteccién animal
fueran aplicables.

2. AMBITO DEL SERVICIO.

Los servicios o prestar y que son objeto del presente pliego de prescripciones técnicas, serdn de
aplicacién en el dmbito piblico en todo el término municipal de Pinto.

3. DESCRIPCION DEL CONTRATO.
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El servicio afectard a la recogida de animales abandonados, vagabundos o extraviados, retirada,
transporte y tratamiento de animales muertos y control de colonias felinas en el dmbito piblico del
municipio de Pinto.

Asimismo, el servicio contemplard el control de colonias felinas que se prestard de forma continuada y
con base en la necesaria planificacién que permita al adjudicatario el debido cumplimiento de sus
obligaciones y la garantia de eficacia en el servicio.

El adjudicatario aportard nimeros de teléfonos fijo y mévil u otros sistemas de comunicacién que estardn
operativos las 24 horas del dia, con el fin de estar en contacto permanente con el Ayuntamiento de
Pinto.

4. CONDICIONES Y REQUISITOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. CRITERIOS DE
ADMISION.

a) las entidades concursantes deberdn estar inscritas en el registro de la Direccién General de
Agricultura y Alimentacién de la Comunidad de Madrid relativo a centros de alojamiento de
animales.

b) Las entidades concursantes deberdn estar autorizadas por dicha Direccién General para el
ejercicio de la actividad de recogida y centro de alojamiento de animales abandonados o,
en su defecto, ser entidad colaboradora con la autoridad competente.

c) Llos entidades concursantes deberdn ademds disponer de las siguientes licencias o
autorizaciones:

- Auforizacién y nimero de nicleo zoolégico donde se alojan los animales por la
autoridad competente.

- Autorizacién para los vehiculos que transportan los animales por la autoridad
competente.

- Autorizacién para la eliminacién de caddveres por la autoridad competente.

- Cualesquiera ofras licencias o permisos exigibles por la normativa vigente en el dmbito de
las obligaciones del adjudicatario.

d) Deberén realizar un programa de actuacién y procedimiento para la recogida y manejo de
animales vivos abandonados, vagabundos y extraviados, poniendo todos los medios en
recogida de animales asustadizos, asi como de recogida, manejo y eliminacién de mascotas
muertas.

e] Deberén presentar un programa concreto de proteccién animal, en el que conste la
metodologia de la limpieza, alimentacién, cuidados y alojomiento, asistencia psicolégica y
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g)

h)

k]

terapeuta a animales traumatizados y con problemas de conducta, asi como un protocolo en
dicho programa para la esterilizacién de perros y gatos, asistencia veterinaria
individualizada, de asistencia veterinaria colectiva y para evitar la transmisién de
enfermedades infectocontagiosas.

Deberdn presentar un programa de “sacrificio cero” en el que garanticen la vida de los
animales, no pudiendo sacrificar animales sanos, ni animales enfermos o accidentados que
puedan curarse y tener una calidad de vida aceptable con un tratamiento veterinario
adecuado. En dicho programa también deberdn especificar una campafia permanente de
adopciones de los animales, en el que esté incluido una pdgina web, figure personal
especializado en gestién de adopciones, y tenga colaboracién directa con entidades
dedicadas a la proteccién animal.

Deberdn presentar un programa de control veterinario de colonias felinas mediante el
método CES (captura-esterilizacién-suelta), asi como, cuidado, alimentacién en su caso,
mantenimiento y gestién de las distintas colonias felinas del municipio.

Deberén demostrar y acreditar con un informe oficial las cantidades de adopciones y
eutanasias de los animales recogidos. Las eutanasias no podrdn superar el porcentaje del 7%
sobre las adopciones y deberdn tener una experiencia demostrada minima de 3 afios
consecutivos en proteccién animal.

Deberdn contar con personal especializado y con vocacién en la proteccién animal, en el
que prime su interés por proporcionar los mejores cuidados a los animales, se valorard
experiencia demostrada, conocimientos y sus distintas tfitulaciones de asistencia veterinaria,
educacién y adiestramiento, peluqueria, efc...

Deberdn contar con un convenio con una clinica veterinaria de 24 horas para las urgencias,
a fin de atender sanitariamente a los animales que se recojan gravemente enfermos o
accidentados y que necesiten de atencién veterinaria inmediata o de hospitalizacién urgente.

El adjudicatario estard obligado a constituir una péliza de seguros que cubra la
responsabilidad civil, por un importe minimo de 300.000 €, derivada de los dafios y
perjuicios que pudiera producir como consecuencia de la prestacién del servicio. Realizada
la adjudicacién, y notificada ésta el contratista, deberd presentar ante el Responsable del
contrato, en un plazo no superior a diez dias, la péliza de seguro indicada, debidamente
suscrita.

5. SERVICIO DE RECOGIDA DE ANIMALES Y CONTROL DE COLONIAS FELINAS.

5.1 RECOGIDA DE ANIMALES EXTRAVIADOS, VAGABUNDOS O ABANDONADOS.



Pza. de la Constitucién, 1
28320 - Pinto (Madrid)
Tino.: 91 248 37 00

AYUNTAMIENTO DE Fax: 21 248 37 02

PI NT pinfto@ayto-pinto.es
www.ayto-pinto.es

N° REGISTRO ENT. LOCALES 01281132 NIF P2811300I

Se realizard la recogida de todos los animales domésticos que se encuentran abandonados,
vagabundos o extraviados en el municipio de Pinto a través de los avisos que realicen tanto los vecinos
del municipio, como los servicios municipales. No obstante, la conformidad municipal para la
realizacién del servicio se enviard a través de correo electrénico o fax, por lo que la entidad
adjudicataria tendré que tener a disposicién estas vias para llevarlo a cabo.

Si algin ciudadano avisa de algin servicio de recogida directamente a la enfidad adjudicataria, éste
serd remitido a la Concejalia de Medio Ambiente o a Policia Local de Pinto para que se conceda la
consiguiente autorizacién y dar el aviso con el fin de gestionar la realizacién del servicio.

La Concejalia de Medio Ambiente serd la que autorice los avisos de recogida de animales y cuando sea
fuera del horario del Ayuntamiento de Pinto lo haré la Policia Local.

El horario de recogida serd de 10 a 18 horas todos los dias de la semana, excepto sdbados, domingos
y festivos, y se deberd realizar en el mismo dia que se da el aviso. Fuera de este horario, para los
animales no considerados urgencias, el Ayuntamiento tiene habilitado una jaula donde serdn alojados
hasta que se den los correspondientes avisos y la entidad adjudicataria pase a retirarlos dentro de su
horario en el mismo dia del aviso.

Para los casos urgentes, el tiempo de respuesta serd inmediato, no excediendo éste de una hora,
durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. Estard supervisado por una patrulla de Policia Local,
que comprobard previamente la gravedad de la situacién para inmediatamente avisar al adjudicatario
por teléfono, enviando su correspondiente autorizacién. Serén consideradas como verdaderas
urgencias, aquellos perros o gatos que estén gravemente heridos, accidentados o con serio riesgo
sanitario, asi como, los animales que hayan mordido y causado alguna lesién grave a personas.

Para la recogida de animales se extremardn las medidas de seguridad necesarias utilizéndose sistemas
autorizados y homologados para su captura. Durante el proceso de recogida y transporte de los
animales se les mantendré en condiciones compatibles con los imperativos bioldgicos de su especie y
serdn tratados y atendidos cuidadosamente.

Para aquellos animales mas dificiles de capturar serd necesario que el adjudicatario disponga de jaulas-
trampa, cerbatanas y personal especializado. Asimismo, para los animales enfermos o accidentados
deberdn disponer de camilla, trasportines y un botiquin de urgencias.

Para aquellos animales recogidos que se encuentran identificados con microchip, se solicitard los datos
de los propietarios al RIAC, y de acuerdo con la legislacién vigente se les requerird para que sean
debidamente devueltos a sus propietarios. Para aquellos propietarios que no retiren a sus animales en
los plazos legales establecidos se efectuard, por parte de la entidad adjudicataria, los correspondientes
trdmites administrativos para denunciarles por abandono.

5.2 RECOGIDA, TRANSPORTE Y TRATAMIENTO DE ANIMALES MUERTOS.
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Se realizard la recogida de todos los animales muertos en el municipio de Pinto a través de los avisos
que realicen tanto los vecinos del municipio, como los servicios municipales, procediendo de inmediato
a su recogida. El tiempo méximo para ello se establece en 90 minutos.

El traslado del animal muerto se efectuard en tiempo y forma adecuada, a través del vehiculo asignado
por la empresa para estas ocasiones. El animal muerto serd transportado con la mayor brevedad posible
a la planta de tratamiento autorizada para su gestién correspondiente. En caso contrario serd mantenido
en cdmara frigorifica de la empresa adjudicataria hasta su traslado a la planta autorizada.

El adjudicatario dispondrd de un registro de entradas y salidas de animales muertos, detallando fecha,
hora, lugar de recogida y caracteristicas del animal.

El adjudicatario ofrecerd a los ciudadanos informacién acerca de la forma de eliminacién de animales
muertos cuando estos tengan propietario y fallezcan en el domicilio, informando al mismo tiempo de la
obligatoriedad de dar de baja el mismo en el censo municipal de animales domésticos

5.3. CONTROL DE COLONIAS FELINAS.

El control veterinario y poblacional de todas las colonias felinas del municipio se hard mediante el
método CES (captura-esterilizacién-suelta), asi como, el cuidado, control sanitario de infecciones |,
prevencidn de enfermedades, alimentacién en su caso, mantenimiento y gestién de las distintas colonias
felinas del municipio.

6. CUIDADOS, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS VETERINARIOS DE LOS ANIMALES
RECOGIDOS.

Lla entidad adjudicataria deberd garantizar el siguiente protocolo para el manejo, atencién, cuidados,
limpieza, mantenimiento y servicios veterinarios de los animales abandonados recogidos de Pinto en sus
instalaciones:

1. Control de registro de entrada de los animales abandonados recogidos, donde cada
animal tendrd una ficha individual, donde conste la fecha de ingreso, especie, su nuevo
nombre, raza, sexo, edad aproximada, capa y color, nimero de identificacién en su
caso, lugar de procedencia, causa del ingreso y foto. Asimismo, en dicha ficha también
constard el protocolo veterinario que se le realiza con la fechas de sus correspondientes
tratamientos veterinarios, desparasitaciones, vacunaciones, analiticas, efc...Desde la
Concejalia de Medio Ambiente del Ayuntamiento de Pinto se podré supervisar cuando asi
se requiera las fichas de los animales recogidos en Pinto.

2. Chequeo o revisién externa del estado de salud general y lectura de microchip. En el
caso de que el animal esté identificado, se localizard al propietario para que proceda a
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su retirada, en caso de que el animal no sea retirado por su propietario, éste se
considerard abandonado y se procederd al tramite del correspondiente expediente
sancionador.

3. Desparasitacién interna y externa, recién recogido el animal.

4. A cada animal nuevo que llegue al centro se le realizard una sesién fotogrdfica, de
cuerpo entero y cara, a fin de incluir las mismas en la ficha del animal, siendo igualmente
necesarias para el programa de adopcién y colgarlas en las correspondientes webs.

5. Salida diaria y a primera hora de la mafiana de los perros de sus cheniles a la zona de
recreo para su esparcimiento, donde fendrén agua limpia y fresca para beber, con lo
que las jaulas quedan libres para su posterior limpieza.

6. limpieza y desinfeccién diaria del chenil de cada animal con los productos adecuados,
tales como lejias, detergentes, desinfectantes especializados, etc.. y en el caso de los
perros ya estén guardados en sus jaulas se procederd a la limpieza y desinfeccién de los
patios de recreo

7. limpieza y desinfeccién diaria de forma muy intensa y exhaustiva de las instalaciones de
cachorros, habitéculos de cuarentena y animales enfermos.

8. Llimpieza y desinfeccién de los accesorios de los animales, camas y su ropa, comederos,
bebederos, areneros, juguetes, efc...

9. Andlitica sanguinea de las enfermedades mds importantes, segin la especie y al dia de
su llegada al albergue.

10. Separacién y distribucién de las comidas, con una dieta especial segin las
caracteristicas o necesidades de cada animal y con las calorias necesarias, tanto en
pienso seco como himedo segin proceda.

11. Limpieza y cuidados diarios o semanales del pelaje, bien con cepillado, bafios o corte
de pelo, segin cada caso y de acuerdo con las caracteristicas especificas de cada

animal.

12. Separacién o unién en el mismo chenil de los animales, segin el carécter, tamario, edad
o estado de salud, para evitar problemas de relacién entre ellos.

13. Se administrard los medicamentos prescritos por el veterinario a aquellos animales
enfermos o accidentados con posibilidad de curacién que necesiten tratamiento.

14. Pasado el periodo de cuarentena, a los perros y gatos se les administrard una vacuna



Pza. de la Constitucién, 1
28320 - Pinto (Madrid)
Ttno.: 91 248 37 00

AYUNTAMIENTO DE Fax: 91 248 37 02

PI NT pinfo@ayto-pinto.es
www.ayto-pinto.es

N° REGISTRO ENT. LOCALES 01281132 NIF P2811300!

polivalente, con una segunda vacunacién de refuerzo.

15. Pasado el periodo de vacunacién, se procederd a la esterilizacién de todos aquellos
animales mayores de seis meses.

16. Se atenderd directamente en la clinica veterinaria concertada aquellos animales
recogidos accidentados o gravemente enfermos, con el fin de proporcionarles todos los
cuidados y asistencia necesarios para su tofal recuperacién, incluso si necesitan cirugia o
fraumatologia, asi como hospitalizacién. El veterinario sacrificard, como Gltimo recurso, a
los animales cuyas lesiones sean lo suficientemente graves que les impida tener una
calidad de vida digna.

17.Se atenderd los problemas de conductas de aquellos animales con problemas
psicolégicos, de educacién o traumatizados con un etélogo o especialista en psicologia
animal que como servicio externo esté concertado con la empresa adjudicataria para
resolver satisfactoriamente cualquier tipo de problema derivado de una conducta
inestable o problemdtica a fin de recuperar al animal y que pueda ser adecuadamente
adoptado.

18. Una vez adoptado el animal, se le vacunara contra la rabia, se le instalard un microchip
de identificacién y se rellenard su cartilla de vacunacién con los datos de su nuevo
propietario y se realizard un contrato de adopcién que garantice una tenencia
responsable del animal por el adoptante, anotando todo ello en el registro de salida y en
la ficha de cada animal.

7. GESTION Y GARANTIA DE ADOPCION DE LOS ANIMALES RECOGIDOS.

De acuerdo con el cumplimiento del programa de adopcién que la entidad adjudicataria tendré que
presentar en el que este incluido el objetivo de conseguir “sacrificio cero” y en el que se garantice la
vida de los animales, se deberd especificar expresamente que no se podré sacrificar animales sanos, ni
animales enfermos o accidentados que puedan curarse y tener una calidad de vida aceptable con un
tratamiento veterinario adecuado. En dicho programa también deberdn especificar una campafia
permanente de adopciones de los animales, en el que esté incluido una pdgina web, personal
especializado en gestién de adopciones, divulgacién varia y tenga colaboracién directa con entidades
dedicadas a la proteccién animal.

8. PRESENTACION DE INFORMES Y PARTES TRIMESTRALES.

Con cardcter trimestral y anual la entidad adjudicataria deberd remitir un informe que de acuerdo al
registro de entradas y salidas de animales que sean recogidos del municipio de Pinto deberd de constar
el nimero ftotal de animales recogidos cada mes, especificando perros y gatos, y si estdn identificados o
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no. Igualmente, deberd constar mensualmente el nimero de animales que han salido especificando la
causa de la salida, con el total de adoptados, eutanasiados, muertos, devueltos a propietarios y ofras
causas. Asimismo, una relacién con todas las actuaciones veterinarias realizadas a los perros y gatos,
asi como el nimero total de esterilizaciones e incidencias sanitarias o fratamientos curativos. Se
aportard igualmente informe trimestral y anual del control de colonias felinas realizado.

El informe anual se realizaré con los datos relacionados anteriormente de los partes trimestrales
constando la suma total de los 12 meses del afio correspondiente presentados en los partes trimestrales.

9. RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS.

9.1. El adjudicatario del contrato para la prestacién de los servicios de recogida de animales
abandonados o extraviados, asi como para la retirada, transporte y tratamiento de animales muertos y
el control de colonias felinas en el municipio de Pinto, dispondrd de las instalaciones adecuadas para
el alojamiento de los animales de acuerdo con las necesidades fisioldgicas y etolégicas de los mismos.
Contard con un nimero adecuado de jaulas para perros y gatos teniendo en cuenta el ndmero de
animales del municipio.

Las instalaciones se mantendrdn en todo momento en las condiciones higiénico-sanitarias adecuadas
para el mantenimiento de los animales y la adecuada prestacién del servicio.

En la memoria técnica se indicard los medios de que dispone o que dispondrd para la prestacién del
servicio que al menos serdn:

- Para la captura de animales dificiles: Lazos, bozales, cerbatana, jaula-trampa para perro y
jaula-trampa para gato

- lector de microchip.

- 10 Transportines de todos los tamafios, para el transporte de los animales.

- 2 teléfonos méviles.

- Equipamiento adecuado para el diferente personal: botas, ropa especializada, mascarillas,
impermeables, guantes, efc...

- Bolsas especiales para la recogida de caddveres.

- Arcén-congelador para los caddveres.

- Utensilios y productos de limpieza y mantenimiento.

- Utensilios para los animales, como collares, correas, bozales, comederos, bebederos,
areneros, cepillos, camas y mantas, efc...

- Soporte logistico informdtico.

- Equipamiento de enfermeria y quiréfano, y su correspondiente instrumental completo para
cirugias y curas, asi como botiquin de urgencias y camilla.

- Vehiculos: Se necesitard al menos de una furgoneta especialmente acondicionada para
trasladar animales, vivos y muertos.
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10. INSPECCION DEL SERVICIO.

El Ayuntamiento de Pinto podré realizar cuantas visitas de inspeccién estime oportunas para el buen
desarrollo del servicio.

11. PRESENTACION DE OFERTAS.

Las ofertas deberdn presentar, entre ofros, los siguientes documentos:

- Memoria descriptiva de los trabajos a realizar tal como se indica en el presente Pliego, incluyendo
medios humanos y materiales.

- Documentacién acreditativa de la Capacidad Técnica adecuada.

12. DURACION DEL CONTRATO.
El plazo de duracién del contrato serd de un (1) afio no prorrogable.
13. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, FACTURACION Y REVISION DEL IPC.

El importe del presente contrato se establece en un méximo de 30.000.- € anuales més 6.300.- € en
concepto de 21% de IVA .

Importe méximo = 30.000,00.- €
21% IVA - 6.300.- €
Total = 36.300,00 €
14. REVISION DE PRECIOS.
No procede
15. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

El Ayuntamiento de Pinto adjudicard el procedimiento a la proposicién mds ventajosa, valordndose los
siguientes criterios:

A. VALORACION TECNICA DE ASPECTOS RELACIONADOS CON EL SERVICIO OFERTADO.- Se asigna

hasta un mdximo de 30 puntos. Se puntuard y distribuird esa puntuacién como sigue:
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Compromiso escrito (declaracién jurada) de gestién y realizacién del servicio respondiendo a criterios de Profeccién y respeto
animal...... 5 puntos.

Compromiso escrito {declaracién jurada) de minimizacién del nimero de eutanasias......... 4 puntos.

Compromiso escrito [declaracién jurada) de maximizacién del ndmero de adopciones ....... 4 puntos.

Proximidad a Pinto. Se asignard hasta un méximo de 6 puntos

(Si las instalaciones de! adjudicatario se sitéan hasta 30 km de Pinto se asignard é puntos. Si las instalaciones del adjudicatario se
sittan entre 30 y 35 km de Pinto se asignard 4 puntos. Si las instalaciones del adjudicatario se sitian a mas de 35 km de Pinto o

mds, se asignard 2 puntos.)...........cceevenee 0 - 6 puntos

Convenios de colaboracién suscritos por el adjudicatario con asociaciones de proteccién animal {a razén de 3 puntos por cada
convenio y hasta un méximo de 6 puntos)......0 — 6 puntos.-

Otras mejoras en la prestacién del servicio no incluidas en el pliego de condiciones técnicas (a razén de 1 punto por cada mejora
adicional y hasta un méximo de 5 puntos....... 0 - 5 puntos.

B. MEJOR OFERTA ECONOMICA

Valoracién de la oferta més ventajosa en materia econdmica.- Se  asignard hasta un mdximo de 70
puntos.- Para la estimacién de los puntos obtenidos por cada licitador se aplicard la férmula que se
indica y que es una regla de fres sencilla proporcional al porcentaje de baja. Se le asigna la méxima
puntuacién a la mayor baja. Primero se calculan los porcentajes de baja para cada oferta.

Donde:

O xPM

BM

P = Puntos obtenidos por cada licitador.-

O = Porcentaje de Baja Ofertada (de acuerdo con cada oferta).-
PM = méxima Puntuacién (en este caso 70 punios)

BM = Mayor porcentaje de baja de entre todos los ofertados.-

16. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

La prestacién del servicio, objeto del presente contrato, no implica el tratamiento de datos de cardcter
personal, no obstante lo cual, la empresa adjudicataria y su personal estdn obligados a guardar secreto
profesional respecto a los datos de carécter personal de los que haya podido tener conocimiento por
razén de la prestacién del contrato, obligacién que subsistira adn después de la finalizacién del mismo,

de conformidad con el articulo 10 de la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos de Cardcter Personal, de
13 de diciembre de 1999.

En Pinto, a 19 de junio de 2013
Fdo.: Javier Rodriguez Porras
Técnico de Me@gﬂmbienf_j
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