
 
 
 

Itinerario para la intervención en exclusión social 

Formación Básica (presencial / on line) 

Formación en 
Habilidades 

 La importancia del lenguaje no verbal en la acción voluntaria. 
 La escucha activa como herramienta de intervención en la acción 
voluntaria. 

 Espacio de encuentro e intercambio de experiencias. 
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Formación propia 
del Itinerario 

 El voluntariado con personas sin hogar. 
 Voluntariado con colectivos en situación de exclusión social. 

30 horas 
lectivas 

Formación en 
Habilidades 

 La desmitificación de los colectivos en riesgo de exclusión. 
 Estrategias de potenciación comunitaria y promoción del sentido de 
comunidad. 
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Formación propia 
del Itinerario 

 Acción voluntaria en el ámbito penitenciario. 
 El voluntariado y la inserción sociolaboral de personas en situación 
de vulnerabilidad social. 

45 horas 
lectivas 

Formación en 
Habilidades 

 La barrera idiomática: cómo acoger a personas que no comparten 
nuestra lengua desde la acción voluntaria. 
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Formación propia 
del Itinerario 

 Voluntariado con personas víctimas de violencia. 
 El voluntariado social: nuevas caras de la exclusión social ante 
problemas sociales complejos, retos y soluciones integradas. 

60 horas 
lectivas 

 
y 
 

50 horas de 
prácticas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


